Informatie GoToMeeting (GTM)

» We maken gebruik van het programma GoToMeeting. Je hebt als deelnemer alleen een
link nodig om in de meeting te komen. Deze link moet je openen met Google Chrome.
Je kunt dan kiezen "Join on the web" (om in Chrome deel te nemen, werkt meestal
prima), of je kunt de app downloaden.

» Bij de allereerste keer gebruik: let er op dat er een (klein!) pop-up schermpje van
Windows kan komen om het gebruik van camera en/of microfoon te accorderen.

= Chrome en app zijn er voor Mac en Windows. Gebruik je Chrome dan is het van belang
om zoveel mogelijk andere tabs te sluiten. De app is aan te raden als je een slechte wifi-
verbinding hebt.

= Heb je de app al geinstalleerd dan kun je het beste niet de link aanklikken maar eerst de
app starten, en dan kun je het meeting ID invoeren (dit zijn de laatste 9 cijfers in de
URL).

= Eenmaal in GoToMeeting klik je op het tandwieltje rechtsboven om te controleren of je
webcam en microfoon correct zijn gekozen, en om je speakers te testen. Let er op dat je
bij het kiezen van de webcam soms 66k op de blauwe "SHARE" button moet
klikken. Deze instellingen kun je vooraf, maar ook tijdens de meeting aanpassen.

» Er kan doorgaans maar één programma van je webcam en je microfoon (tegelijk)
gebruikmaken. Let daar even op mocht je problemen in GoToMeeting ondervinden.

» Eris ook een smartphone app (voor Android en Apple), werkt goed, maar is vooral
geschikt bij korte meetings of noodgevallen! Door op je smartphone de link aan te klikken
installeert de app vanzelf en ga je naar de meeting.



